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> Comparativo a Septiembre 2019, 2020, 2021 y 2022
Evolucion de la Prima Suscrita

mmm RAMOS DE PERSONAS == RAMOS GENERALES
—TOTAL ——Var. Personas (Eje Der.)
——=\/ar. Generales (Eje Der.) —\/ar. Total (Eje Der.)
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% 1,127 1,135 1.216
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> Comparativo a Septiembre 2021 y 2022
Evolucion de Siniestros Brutos por ramo
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> Comparativo a Septiembre
Cifras Acumuladas — Todos los Ramos.

2020 Vs 2021 Vs 2022 Vs

Concepto Sep 2019 Sep 2020 Sep 2021 Sep 2022 2019 2020 2021
Prima Suscrita (*) 1.126.888 1.082.880 1.134.954 1.215.663 -3,9% 4,8% 7,1%
Unidades Vigentes - - 3.716.179 3.840.561 3,3%
Prima Media por Unidad - 407 422 3,6%
Casos 715.838 474.072 538.242 713.636 -33,8% 13,5% 32,6%
Siniestro Incurrido (*) 501.973 485.522 548.764 582.941 -3,28% 13,0% 6,2%
% Siniestralidad 44 5% 44,8% 48,4% 48,0% 3,5% -0,4%
Siniestro Promedio 701 1.024 1.020 817 46,05% -0,4% -19,9%
Frecuencia 0,0% 0,0% 19,3% 24,8% 28,3%
Prima Pura - - 197 202 2,8%
-

(*) Cifras en Miles



Comparativo a Septiembre

Cifras Acumuladas — Todos los Ramos <
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> Comparativo a Septiembre
Cifras Acumuladas — Todos los Ramos

% Siniestralidad
49.0% 48.4%

48.0% —
47.0% 48.0%
46.0%

45.0% 44.5% 44.8%

44.0%

43.0%

42.0%

Sep 2019 Sep 2020 Sep 2021 Sep 2022




Cifras Acumuladas — Ramos de Personas

Sep 2021

581.236

2.028.054
382

440.767

352.212
60,6%
ek
29,0%
232

Comparativo a Septiembre 2019, 2020, 2021 y 2022

Sep 2022

627.624

2.196.890
381

579.934

362.599
57,8%
625
35,2%
220

2020 Vs 2021Vs 2022 Vs

2019

-0,2%

-36,0%

-2,91%

51,68%

2020

5,0%

13,4%

30,0%
11,7%
14,6%

2021

8,0%

8,3%
-0,3%

31,6%

2,9%
-2,8%
-21,8%
21,5%
-5,0%

apndea

(*) Cifras en Miles



Comparativo a Septiembre 2019, 2020, 2021 y 2022
Cifras Acumuladas — Ramos de Personas.

Prima Suscrita (*)

Sep 2019 Sep 2020 Sep 2021 Sep 2022

adea



Comparativo a Septiembre 2
Cifras Acumuladas — Ramos de Personas.

>

% SINIESTRALIDAD
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Comparativo a Septiembre 2019, 2020, 2021’y 2022
Cifras Acumuladas — Ramos de Personas sin Salud

e

2020Vs 2021Vs 2022Vs

Sep 2021 Sep 2022 5019 2020 2021

313.947 326.861 -4,1% 2,1% 4,1%

1.631.219 1.786.668 9,5%

257 244 -4,9%

12.745 16.136  -20,7% 26,6%

155.883 124960 19,69% -19,8%

49,7% 38,2% -11,4%

25231 7.744  50,87% 11,2%  -36,7%

1,0% 1,2% 15,6%

127 93 -26,8%

(*) Cifras en Miles

adea



: mparatlvo a.Septiembre 2019, 2020, 2021 y 2022
“|fras Acumuladas — Ramos de Personas sin Salud

Prima Suscrita (*)

330,000
326,861

325,000

320,768

320,000

315.000 313,947

310,000 307,618
305,000

300,000

Sep 2019 Sep 2020 Sep 2021 Sep 2022

295,000

adea



Comparativo a Septiembre

Cifras Acumuladas — Ramos de Personas sin Salud <

% Siniestralidad

49.7%

39.3% 38.2%
31.5% |

Sep 2019 Sep 2020 Sep 2021 Sep 2022
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Camparativo a Septiembre 2019, 2020, 2021 y 2022
Cifras Acumuladas — Ramo de Salud ?
_ il =2 v " P

.

>

Concepto

Prima Suscrita (*)

Personas Aseguradas
Prima Media por Asegurado
Casos

Siniestro Incurrido (*)

% Siniestralidad

Siniestro Promedio

Frecuencia

Prima Pura

(*) Cifras en Miles

adea



234,066

Sep 2019

Comparativo a Septiembre
Cifras Acumuladas — Ramo de Salud

Prima Suscrita (*)

I 300,763

267,289
246,178

Sep 2020 Sep 2021 Sep 2022

-



Comparativo a Septiembre 2019, 2020, 2021 v 2022
Cifras Acumuladas — Ramos de Salud

% Siniestralidad
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Concepto

Prima Suscrita (*)
Unidades Vigentes
Prima Media por Unidad
Casos

Siniestro Incurrido (*)
% Siniestralidad
Siniestro Promedio
Frecuencia

Prima Pura

Lomparativo a Septiembre

Cifras Acumuladas — Ramos Generales

Sep 2019

485.087

108.578
176.154
36,3%
1.622
0,0%

Sep 2020

432.127

85.349
162.181
37,5%
1.900
0,0%

Sep 2021

482.076
1.616.308
398
97.320
164.536
34,1%
1.691
8,0%

136

Sep 2022

508.495
1.561.859
434
133.503
177.401
34,9%
1.329
11,4%
151

2020 Vs 2021 Vs 2022 Vs

2019

-10,9%

-21,4%
-7,93%

17,13%

2020

11,6%

14,0%
1,5%
-3,4%
-11,0%

2021

5,5%
-3,4%
9,2%
37,2%
7,8%
0,8%
-21,4%
42,0%
11,6%

(*) Cifras en Miles



Comparativo a Septiembre
Cifras Acumuladas — Ramos Generales

PRIMA SUSCRITA (*

N
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—omparativo a Septiembre 2019, 2020, 2021y 2022
Cifras Acumuladas — Ramos Generales

T

37.5% % Siniestralidad
36.3%
34.9%
4.1%
Sep 2019 Sep 2020 Sep 2021 Sep 2022

andea
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Concepto Sep 2019 Sep 2020

268.434 258.502

Unidades Vigentes - -

Prima Suscrita (*)

Prima Media por Unidad -
Casos

Siniestro Incurrido (*)

% Siniestralidad

Siniestro Promedio

Frecuencia

Prima Pura

Sep 2021

292.790
643.927
606
5.677
61.785
21,1%
10.883
1,2%
128

Sep 2022

315.278
631.798
665
6.687
53.637
17,0%
8.021
1,4%
113

fras Acumuladas — Ramos Generales sin Automovil

2020 Vs
2019

-3,7%

-33,5%
55,01%

133,10%

2021Vs 2022 Vs
2020 2021

13,3% 7,7%
-1,9%
9,7%
17,8%
-13,2%

-4,1%

-26,3%
20,1%
-11,5%

(*) Cifras en Miles




Comparativo a Septiembre 2019, 2020, 2021 y 2022
Cifras Acumuladas — Ramos Generales sin Automovil

PRIMA SUSCRITA (*)

| 350,000

300,000
250,000
200,000
150,000
100,000

50,000
268,434 258,502 292,790 315,278
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Comparativo
Cifras Acumuladas

% Siniestralidad

Sep 2019 Sep 2020 Sep 2021 Sep 2022




Comparativo a Septiembre
Cifras Acumuladas — Ramo de Automovil

2020 2021 2022
Concepto Sep 2019 Sep 2020 Sep 2021 Sep 2022 Vs Vs Vs
2019 2020 2021

Prima Suscrita (*) 216.654 173.625 189.287 193.217 -19,.9% 9,0% 2,1%
Unidades Vigentes 870.580 872.943 972.381 930.061 0,3% 11,4% -4,4%
Prima Media por Unidad 332 265 260 277 -20,1% -2,1% 6,7%
Casos 101.193 80.438 91.643 126.816 -20,5% 13,9% 38,4%
Siniestro Incurrido (*) 126.775 85.638 102.751 123.764 32,450/; 20,0% 20,5%
% Siniestralidad 58,5% 49,3% 54,3% 64,1% 50% 9,8%
Severidad 1.253 1.065 1.121 976 15,020/; 5,3% -13,0%
Frecuencia 15,5% 12,3% 12,6% 18,2% -20,7% 2,3% 44,7%
Prima Pura 194 131 141 177 -32,6% 7,7% 25,9%

(*) Cifras en Miles
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Comparativo a Septiembre
Cifras Acumuladas — Ramo de Automovil

Prima Suscrita (*)
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Comparativo a Septiembre
Cifras Acumuladas — Ramo de Automovil

% Siniestralidad

0 58.5%
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Comparativo a Septiembre 2019, 2020, 2021 y 2022
Cifras Acumuladas — Ramo de Fianzas

Concepto

Prima Suscrita (*)

Unidades Vigentes
Prima Media por Unidad
Casos

Siniestro Incurrido (*)

% Siniestralidad

Siniestro Promedio
Frecuencia

Prima Pura

(*) Cifras en Miles



Comparativo a Septiembre 2019, 2020, 2021 y 2022
Cifras Acumuladas — Ramo de Fianzas

Prima Suscrita (*)

1

Sep 2019 Sep 2020 Sep 2021 Sep 2022

andea
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Comparativo a Septiembre 2019, 2020, 2021 y 2022
Cifras Acumuladas — Ramo de Fianzas

% Siniestralidad

53.7% 54.0% 54.0%

44.7%

Sep 2019 Sep 2020 Sep 2021 Sep 2022



a Primas, Siniestros Industria de Seguros

e

1.800

1.600

1.400

1.200

1.000

800
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400

200

W Primas Directas

mmmm Siniestros incurridos

" Polizas Vigentes

amdeaq

% Siniestralidad

N° Reclamos

Primas, Siniestros y N° de Pdlizas

rh“.lll‘

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Sep 2021 | Sep 2022
919 1.053 1.139 1.244 1.343 1.389 1.396 1.471 1.570 1.568 1.498 1.135 1.216
363 472 521 543 527 564 577 716 719 755 657 549 583

39,4% 44,8% 45,8% 43,7% 39,3% 40,6% 41,3% 48,7% 45,8% 48,2% 43,8% 48 4% 48,0%

800.574 953.319 815.473  1.160.000 944.000 933.000 914.000 982.582 1.011.353 978.978 625.122 538.242 713.636
B877.472 970.027 < 1.010.472 1.082.285 1.088.168 1.280.762 1.459.033 1.563.751 1.758357 1.828.781 1.687.267 1.969.601 1.933.300

2.500.000

2.000.000

1.500.000

1.000.000

500.000



O Rramo de Vvida Individual

Primas, Siniestros y N° de Pdlizas

200
180
160
140
120
100
80
60
40
20
2010
I Primas Directas 108
N Siniestros incurridos 14
% Siniestralidad 13,3%
N® Reclamos 464
N® Polizas Vigentes 141.293

opdea

2011
106
23
21,6%
356
161.067

2012
120
24
20,2%
356
165.549

2013
131
26
19,7%
334
175.930

2014
149
35
23,7%
400
188.731

2015
155
31
19,9%
462
193.257

2016
161
31
19,4%
577
212.505

2017
168
29
17,0%
701
233571

2018
173
48
27,9%
754
244854

2019
176
50
28,5%
764
250.574

2020
162
72
44,0%
1.112
241319

Sep 2021
119
52

43,6%
1.092
245843

300.000

250.000

200.000

150.000

100.000

50.000

Sep 2022
122
48
39,8%
1.006
238.441



a Ramo de Salud

: . o -
Primas, Siniestros y N° de Pdlizas
350 1.000.000
900.000
300
800.000
250 700.000
600.000
200
500.000
150
400.000
100 300.000
200.000
50
100.000
’ 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Sep 2021 Sep 2022 i
N Primas Directas 143 159 181 200 222 237 262 289 318 322 333 267 301
N Siniestros incurridos 100 108 118 128 153 177 197 212 231 237 207 196 238
9% Siniestralidad 69,5% 67,8% 65,3% 64,1% 68,9% 74,8% 75,1% 73,1% 72,7% 73,5% 62,0% 73,5% 79,0%
N® Reclamos 616.119 652.561 626.341 860.760 766.992 727.568 725.000 762.000 812.421 813.851 497.109 428.021 563.798

m——N° Pdlizas Vigentes 51.646 55.910 57.372 64.461 50.309 65.884 75.365 80.213 92.731 98.569 102.121 118.628 134.033

amdeaq



a Ramo de Automovil

: . o -
Primas, Siniestros y N° de Pdlizas
350 1.000.000
900.000
300
800.000
250 700.000
600.000
200
500.000
150
400.000
100 . q 300.000
200.000
50
100.000
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Sep 2021 Sep 2022 i
I Primas Directas 164 181 199 213 234 267 283 294 321 314 258 189 193
N Siniestros incurridos 81 a7 113 125 142 145 175 196 198 203 114 103 124
% Siniestralidad 419,5% 53,5% 56,5% 58,4% 60,8% 54,2% 61,7% 66,6% 61,7% 64,9% 44,1% 54,3% 64,1%
N® Reclamos 155.211 254.998 149.212 138.678 141.275 163.273 154.884 187.220 155.935 134.966 106.398 91.643 126.816

e N° Polizas Vigentes 357.926 412.660 415.991 449.598 474.806 593.644 629.448 691.527 798.330 834.237 810.451 881.587 819.058

amdeaq



a Ramo de Incendio

Primas, Siniestros y N° de Pdlizas

180
160
140
120
100
80
60
40
20
i 2010
I Primas Directas 70
N Siniestros incurridos 57
% Siniestralidad 81,7%
N® Reclamos 6.140

e \|° Polizas Vigentes 151.060

amdeaq

2011
81
126
154,4%
8706
161.602

2012
97
82

84,9%
5.084
168.628

2013
112
116

103,3%
3.435
181.335

2014
127
49
38,3%
3.045
188.913

2015
128
41
31,8%
2.846
205.558

2016
123
26
20,8%
2.884
220.586

2017
139
119

85,7%
3.697
225.725

2018
145
60
41,0%
3772
256.319

2019
153
73
47,7%
2.823
253.233

2020
157
66
41,7%
2213
224.715

Sep 2021
114
28

24,8%
1.993
327.800

Sep 2022
125
23
18,4%
2.414
312.544

350.000

300.000

250.000

200.000

150.000

100.000

50.000




a Primas del Mercado

-

Salud

Automovil

Colectivo de Vida
Incendio y Lineas Aliadas
Vida Individual
Fianzas

Otros

Responsabilidad Civil
Casco

Transporte de Carga
Accidentes Personales
Ramos Técnicos
Fidelidad y DDD
Multiriesgo

Bancarias (BBB)

Robo

amdeaq

Al 30 de Septiembre de 2022 (en millones)

300.8



de 2022

Primas Suscrita

No. Unidades

Prima Media por Unidad
Casos Pagados
Siniestro Pagado

% Sinistralidad (*)
Severidad

Frecuencia

Prima Pura

2018

198.742.865
965.172

205,91
85.041
122.001.529
61,4%
1.434,62
8,8%
126,40

Evolucion Automovil (*) al 30 de Septiembre

Cobertura Completa - Particular

2019
199.020.742
1.153.095

172,60

73.310
130.403.511
65,5%
1.778,80
6,4%
113,09

2020 2021 2022 (*)
164.082.647 178.561.974 125.354.294
1.059.298 993.129 724.193

154,90 179,80 173,10

67.944 78.021 82.225
91.261.142 104.197.192  78.857.149
55,6% 58,4% 62,9%
1.343,19 1.335,50 959,04
6,4% 7,9% 11,4%
86,15 104,92 108,89




e Evolucion Automovil (*) al 31 de Septiembre

de 2022
Seguro de Danos a Terceros - Particular
2018 2019 2020 2021 2022 (*)
Primas Suscrita 26.579.894  24.596.635 28.385.502 27.522.871 17.732.881
No. Unidades 248.551 258.812 278.377 281.478 353.329
Prima Media por Unidad 106,94 95,04 101,97 97,78 50,19
Casos Pagados 22.641 15.420 7.924 12.248 12.149
Siniestro Pagado 26.223.225  22.505.213 14.275.568 20.862.219  19.584.305
% Sinistralidad (*) 98,7% 91,5% 50,3% 75,8% 110,4%
Severidad 1.158,22 1.459,48 1.801,50 1.703,39 1.612,05
Frecuencia 9,1% 6,0% 2,8% 4,4% 3,4%
Prima Pura 105,50 86,96 51,28 74,12 55,43




G Evolucion Automovil (*) al 30 de Septiembre

de 2022
Sobat - Particular
2018 2019 2020 2021 2022 (*)
Primas Suscrita 8.926.025 12.128.437 9.165.691 8.494.641 8.028.991
No. Unidades 126.594 162.258 115.633 112.413 110.393
Prima Media por Unidad 70,51 74,75 79,27 75,57 72,73
Casos Pagados 4.960 3.780 2.463 3.198 4.832
Siniestro Pagado 5.902.441 5.227.542 3.361.759 4.898.202 5.958.995
% Sinistralidad (*) 66,1% 43,1% 36,7% 57,7% 74,2%
Severidad 1.190,01 1.382,95 1.364,78 1.531,65 1.233,13
Frecuencia 3,9% 2,3% 2,1% 2,8% 4,4%
Prima Pura 46,62 32,22 29,07 43,57 53,98




G Evolucion Automovil (*) al 30 de Septiembre

de 2022

Primas Suscrita

No. Unidades

Prima Media por Unidad
Casos Pagados
Siniestro Pagado

% Sinistralidad (*)
Severidad

Frecuencia

Prima Pura

2018

57.997.623
254.991

227,45
15.052
27.896.040
48,1%
1.853,31
5,9%
109,40

Cobertura Completa - Comercial

2019

55.011.914
277.569

198,19
14.420
27.943.714
50,8%
1.937,84
5,2%
100,67

2020

42.550.986
247.596

171,86
9.403
18.069.278
42,5%
1.921,62
3,8%
72,98

2021

39.831.501
268.209

148,51
9.522
19.537.727
49,1%
2.051,80
3,6%
72,85

2022 (*)
28.089.126
343.111
81,87
11.636
17.773.190
63,3%
1.527,41
3,4%
51,80
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de 2022

2018
Primas Suscrita 18.855.373
No. Unidades 121.086
Prima Media por Unidad 155,72
Casos Pagados 8.971
Siniestro Pagado 13.711.678
% Sinistralidad (*) 72,7%
Severidad 1.528,44
Frecuencia 7,4%
Prima Pura 113,24

Evolucion Automovil (*) al 30 de Septiembre

Seguro de Danos a Terceros -

2019

20.864.611
462.898

45,07
7.521
14.943.570
71,6%
1.986,91
1,6%
32,28

Comercial
2020 2021

16.569.579 18.186.529
406.998 523.951

40,71 34,71
4.405 4,991
9.151.312 11.292.813
55,2% 62,1%
2.077,32 2.262,64
1,1% 1,0%
22,48 21,55

2022 (*)

11.833.006
393.366

30,08
5.844
11.536.649
97,5%
1.973,96
1,5%
29,33



G Evolucion Automovil (*) al 30 de Septiembre

de 2022

Primas Suscrita

No. Unidades

Prima Media por Unidad
Casos Pagados
Siniestro Pagado

% Sinistralidad (*)
Severidad

Frecuencia

Prima Pura

2018
2.903.591
46.999

61,78

1.916
2.503.647
86,2%
1.306,71
4,1%
53,27

2019

2.316.855
44.712

51,82
1.417
2.386.766
103,0%
1.684,38
3,2%
53,38

Sobat - Comercial

2020

1.722.787
42.701

40,35
785
1.238.439
71,9%
1.576,67
1,8%
29,00

2021

2.016.691
41.254

48,88
941
1.863.099
92,4%
1.979,91
2,3%
45,16

2022 (*)

2.174.536
41.079

52,94
2.006
3.421.926
157,4%
1.706,18
4,9%
83,30




G Evolucion Automovil (*) al 30 de Septiembre

de 2022
Cobertura Completa
2018 2019 2020 2021 2022 (*)
Primas Suscrita 256.740.488 254.032.657 206.633.633 218.393.476 153.443.420
No. Unidades 1.220.163 1.430.664 1.306.894 1.261.338 1.067.304
Prima Media por Unidad 210,41 177,56 158,11 173,14 143,77
Casos Pagados 100.093 87.730 77.347 87.544 93.861
Siniestro Pagado 149.897.569 158.347.225 109.330.421 123.734.919 96.630.338
% Sinistralidad (*) 58,4% 62,3% 52,9% 56,7% 63,0%
Severidad 1.497,58 1.804,94 1.413,51 1.413,41 1.029,51
Frecuencia 8,2% 6,1% 5,9% 6,9% 8,8%
Prima Pura 122,85 110,68 83,66 98,10 90,54



Primas Suscrita

No. Unidades

Prima Media por Unidad
Casos Pagados
Siniestro Pagado

% Sinistralidad (*)
Severidad

Frecuencia

Prima Pura

Evolucion Automovil (*) al 30 de Septiembre

de 2022

2018

45.435.267
369.637

122,92
31.612
39.934.903
87,9%
1.263,28
8,6%
108,04

2019

45.461.246
721.710

62,99
22.941
37.448.783
82,4%
1.632,40
3,2%
51,89

Seguro de Danos a

Terceros
2020 2021

44.955.081 45.709.400
685.375 805.429

65,59 56,75
12.330 17.239
23.426.880 32.155.032
52,1% 70,3%
1.900,05 1.865,30
1,8% 2,1%
34,18 39,92

2022 (*)

29.565.886
746.695

39,60
17.993
31.120.954
105,3%
1.729,60
2,4%
41,68



Evolucion Automovil (*) al 30 de Septiembre

de 2022
Sobat
2018 2019 2020 2021 2022 (*)
Primas Suscrita 11.829.615  14.445.291 10.888.478 10.511.332  10.203.528
No. Unidades 173.593 206.970 158.334 153.667 151.472
Prima Media por Unidad 68,15 69,79 68,77 68,40 67,36
Casos Pagados 6.876 5.197 3.249 4.139 6.838
Siniestro Pagado 8.406.088 7.614.308 4.600.199 6.761.301 9.380.921
% Sinistralidad (*) 71,1% 52,7% 42,2% 64,3% 91,9%
Severidad 1.222,53 1.465,14 1.416,01 1.633,56 1.371,87
Frecuencia 4,0% 2,5% 2,1% 2,7% 4,5%
Prima Pura 48,42 36,79 29,05 44,00 61,93




-
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